
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Проект „Компетентна съдебна система и повишаване на капацитета и 

ефективността в правораздаването чрез обучение”

приоритетна ос II, подприоритет 2.4., бюджетна линия  BG051PO002/11/2.4-06, Договор № К11-24-1/02.04.2012

О Б Я В Л Е Н И Е  

за набиране на кандидати за участие в обучение – съдебни служители 
 

 

УВАЖАЕМИ ГОСПОЖИ И ГОСПОДА, 

За изпълнението на проект „Компетентна съдебна система и повишаване на 

капацитета и ефективността в правораздаването чрез обучение” по Оперативна 

програма „Административен капацитет” Националният институт на правосъдието 

набира кандидати за участие в обучение „CAF 2013: Общата рамка за оценяване в 

действие” – код EIPA-CAF. 

Обучението ще запознае участниците с четвъртата версия на Общата рамка за 

оценяване (CAF) от 2013 г. като инструмент, специално разработен за постигане на 

Пълно управление на качеството (TQM) чрез самооценка на изпълнението. Целта на 

обучението е CAF да бъде приложена ефективно в съдебната система като част от 

управленските реформи на местно ниво. В края на семинара обучаемите ще имат ясна 

представа за CAF 2013 като модел за качество; за процеса на самооценяване и 

въздействието върху организацията; за стъпките при изграждане на план за действие и 

план за последващи подобрения; за ефективното използване на е-инструменти за 

нуждите. 

Обучението ще се проведе в Барселона, Испания през периода от 16 до 17 

октомври 2013 г. (2 работни дни) по приложената програма. Работният език на 

обучението е английски. 

За участие в обучението могат да кандидатстват лица, които отговарят на 

следните критерии: 

 Съдебни служители, ангажирани с управлението и развитието на човешките 

ресурси; съдебни администратори; административни секретари; директори на 

дирекции, ръководители на служби. 

 Владеещи английски език на ниво В2, С1 или С2 и които могат да приложат 

валиден сертификат или диплома за нива С. 

Заявления за участие ще се приемат до 12 септември 2013 г. включително. 

Образец на заявление за участие може да изтеглите от страницата на НИП в интернет в 

раздел „Обучения по ОПАК”, подраздел „Специализирани обучения в Европа”. 

Попълнените заявления заедно с копие от езиков сертификат или диплома се подават 

по факс 029359101 или на имейл catot@nij.bg 

Класираните кандидати за участие според наличните места в обучението ще 

бъдат обявени на страницата на НИП в интернет в раздел „Обучения по ОПАК”, 

подраздел „Специализирани обучения в Европа” в срок до 17 септември 2013 г. 

За допълнителна информация и контакти с НИП: 

Лице за контакт: Велин Турмаков 

Телефон: 029359135, факс: 029359101 

Имейл: catot@nij.bg  
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P R O G R A M M E 
 

CAF 2013 Training Event 

The Common Assessment Framework in Action 
EIPA, Barcelona (ES), 16-17 October 2013 

 

 

WEDNESDAY 16 OCTOBER 2013 

 

09.00  Welcome and introduction 

Patrick Staes, Project Leader, Seconded National Expert; Head of the CAF Resource 

Centre, EIPA, Maastricht (NL) 

 

THE CAF MODEL AND THE EUROPEAN CONTEXT 

 

09.10  The European vision of quality: the Common Assessment Framework. Its origin 

and actual use 
Patrick Staes 

 

09.30  The Common Assessment Framework: the CAF 2013 model in detail 

Patrick Staes 

 

11.00  Coffee break 

 

11.30  Exercise 1: “Identify the sub-criteria” – group discussions 

 

12.15  Exercise 1: “Identify the sub-criteria” – review ofresults in plenary session and 

discussion 
Patrick Staes 

 

THE SELF-ASSESSMENT (SA) PROCESS 

 

13.00  The self-assessment process: how to secure the involvement of staff by 

management 

 

The different actors and their roles, timing, reporting, guidelines, the use of e-

tools in the SA process 

Ann Stoffels, EIPA CAF Resource Centre, Maastricht (NL) 

 

13.45  Lunch 

 

15.30  How to assess an organisation by defining strengths and areas for improvement 

and scoring 
Patrick Staes 

 

15.45  Exercise 2: “How to score” – group discussions 

 

16.15  Exercise 2: “How to score” – review of results inplenary session and discussion 

Patrick Staes 
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17.00  The implementation of CAF : practical case  

 From Quality to Excellence: how to increase people involvement 

 Gaetana Rubino, Chamber of Commerce, Industry, Craft Trade and Agriculture of  

Crotone, Italy 

 

18.00  End of the first day 

 

 

THURSDAY 17 OCTOBER 2013 

 

THE CAF AS A DRIVING FORCE BEHIND ORGANISATIONAL CHANGE 

 

09.00  How to prioritise improvement actions and draft an action plan 

Patrick Staes 

 

09.30  Exercise 3: Prioritise a number of proposed  actions – group discussions 

 

10.15  Exercise 3: Prioritise a number of proposed actions – review of results in plenary 

session 
 

10.45  Coffee break 

 

11.15  Communication strategy for the CAF: communication as a key success factor for  

change 
Patrick Staes 

 

11.45  Exercise 4: How to draft an effective improvement plan – criteria and conditions 

for effective improvement; discussion in working groups 

 

12.30  Exercise 4: How to draft an effective improvement plan – criteria and conditions 

for effective improvement; review in plenary session 
 

13.30  Lunch 

 

15.00  External feedback on the use of the CAF: methodology and pilot projects  

 

The European CAF community has developed a methodology to provide external 

feedback on CAF self-assessments and how to reward organisations for 

subsequently installing a culture of improvement 

Patrick Staes 

 

NETWORKING: THE CAF RESOURCE CENTRE AT EIPA 

 

16.00  What can the CAF RC at EIPA do for you? (incl. CAF e-tool) 

Ann Stoffels 

 

16.30  Evaluation and closure of the seminar 

Patrick Staes 


